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1. Evaluering af sidste drs samarbejde om arbejdsmiljget
Evaluering af sidste &rs samarbejde om arbejdsmiljget

A. Har det seneste ars samarbejde om arbejdsmiljget veeret passende, fx organisering og

mg@deaktivitet?

Det sidste ar har vaeret praeget af Corona, men vi har veeret samlet i samarbejdsfeltet,
og der har veeret et virtuelt mgde.. Vi har ikke vaeret meget samlet omkring arbejdsmil-

jg, kun det der har vaeret en naturlig del af samarbejdsfeltet.

Safety-net er stadig et haengeparti.. Den 8. juni holder Lotte Teglskov og Rikke Bruhn
Maersk mgde med Kim Willert, da der er forskel pd hvad Rikke og Lotte kan se og det er
ikke gennemsigtigt hvem der har rettigheder til hvad. De frustrationer der kommer er
fordi man ikke kan se de samme ting. Anette Lautrup og Maj-Brit Bjgrn Nissen er ogsa

inviteret med.
Hvis Rikke opretter handle planen, s& kan medarbejderen selv arbejde videre i den.
Lotte mener ikke at det kan fungere i praksis.

Det skal planlzegges at AMR og leder skal mgdes kontinuerligt. Det skal kalendersaettes

til at ligge fast hver 4. uge.

Det forgangne &r skulle der vaere styr pd Safety-net, handleplaner APV og trivisespro-

cesser.

Der har vaeret anmeldt arbejdstilsyn pa Rosenvanget og §85 Syd, og uanmeldt ar-

bejdstilsyn pa Damparken. Arbejdstilsynet vil gerne vide hvad der bliver gjort ved de
ting der er lavet handleplaner pa, og de gav det rad at i stedet for at evt. at kalde en

APV for "Stgj pd Stgttecenteret” sa kalde den for "Forstyrrelser pa Stgttecenteret”
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De kunne ogsa oplyse at det nu er nok med bare en liste over hvad vi har af kemikalier
og ikke alle datablade.

Der er ogsa risikobaseret tilsyn, de melder deres ankomst inden de kommer. De kom-
mer ud og hjzelper os med at ggre det rigtigt. I ar var det tgrretumblerne der var fokus
pa, de papegede at der skal sidde en seddel pa tumblerne at der skal fjernes fnug.

De har hvert ar et tema de bringer med. De tilsyn kan fgre ting med sig der skal udbed-
res, og der er det vigtigt at man beder enten Tgnder Kommune facilities, eller Boligkon-
toret om at de ting skal udbedres.

Fremadrettet er der et behov for at mgdes hver 2. mdr. i samarbejdsfeltet og ikke som
nu 1. gang i kvartalet. Bliver mgdet aflyst er det vigtigt at man med det samme saetter
ny dato. Det aftales at mgdekadancen i 2022 bliver hver 2. mdr. og af 3 timers varig-
hed. Jane Schmidt indkalder, og det er vigtigt at mgderne bliver prioriteret og accepte-
ret i kalenderen. Fredag formiddag vil vaere en god dag at ligge de mgder. 2022 bliver
et forsggs ar med mgde hver 2. mdr.

Et godt punkt til vores mgder kunne vaere at vi hver gang lige drgfter vores malsaetning
og veaerdier.

Til de kommende MUS kan man drgfte med medarbejderne om der var nogen der gik
med en lille drgm om at tage mere ansvar ind i nogle opgaver. Det kunne vare en rig-
tig god ide at f& medarbejderne mere ind i de forskellige opgaver, da det giver en stgrre
ansvarsfglelse for de forskellige opgaver.

Bliver arbejdsmiljget behandlet i tilstraekkeligt omfang pa mgderne?

Nej det bliver det ikke, derfor bliver der ogsa i 2022 flere mgder som beskrevet i punkt
A. Vi snakker alt for meget borgerrelateret til mgderne, det skal vi vaek fra og vaere
mere skarpe pa i hvilke fora vi skal drgfte hvad i. Det er vores medarbejdere der skal
veere i fokus i vores drgftelser.

Punkt til fokusomrader til naeste samarbejdsfeltmgde kunne vaere at man italesaetter en
leveregel til hvert mgde. Vi skal vaere mere skarpe, og der skal vaere mere struktur pa
vores mgder. Der skal vaelges en ordstyrer til mgderne. Denne opgave tager Jane
Schmidt.

Har I oplevet arbejdsmiljgproblemer, som I har haft sveert ved at hdndtere, og hvad har
I gjort for at Igse disse problemer?

Team 1 har haft trivsel og samarbejdsproblemer. Der er en coach inde over og det er
implementeret og det er i proces.

Annette Callesen Friis har haft Bisgaard inde over sd hun kunne fa metoder til at flytte
hendes team. Der bliver der udviklet p&. S8 mgderne bliver mere faglige.

Borger pd Bargumsvej. Der er blevet arbejdet med hvordan personalet skal se pa bor-
geren. Det er ikke personalet det gar ud over. Det var en rigtig god dag, og der blev
lagt et fundament til et rigtigt godt arbejdsredskab. Man skal sgrge for at der ikke bliver
angst mellem personalet for hvordan den borger reagere.

Lobaekparken har et VISO-forlgb men en borger, vor der ikke rigtigt skete mere med en
borger. Det kan veere rigtigt demotiverende for medarbejderne.

Der findes rigtig mange mader at gribe personale udfordringer an, de er derude hele ti-
den.

Lobaekparken har haft det svaert ved ikke at have et kontor, nu sidder de pd Kastanie-
vej 5. Og det er dejligt at der er kommet mere ro pa nu hvor man har et sted at vaere.

. Hvilken kompetenceudvikling er tilbudt arbejdsmiljgorganisationen det sidste ar?

Det har veeret lidt begraenset hvad der har veeret mulighed for. Det er blevet sat i bero
og opfalgningsdelen den 28. februar er blevet udsat grundet Corona.



Konflikthandteringskurser, der mangler det sidste kursus.

Brand og Redning og fgrstehjzelp.

“Sammen om sygefravaer”

Falck er blevet brugt som supervision.

Der arbejdes p& at brand og redning bliver lagt overordnet i Plan2learn, sa& man ikke
skal lukke en hel afdeling for at afholde de kurser.

. Evaluering af sidste ars mal og indsatser
Evaluering af sidste drs mal og indsatser

hvilke seerlige arbejdsmiljgudfordringer har I haft I det seneste ar? (fx arbejdsulykker,
APV, trivilsesundersggelse)

APV og trivselsundersggelse er i gang. Mini trivselsanalyse er i gang.

Arbejdsulykker har der kun vaeret en, fald pa et fortov.

Man kan som medarbejder ogsd ggre noget aktivt for at forhindre at der sker flere ar-
bejdsulykker.

Man ma gerne italesaette overfor sine kollegaer hvor der kan veere udfordringer ude ved
borgerne. Hvad er graensen for hvorndr man ikke ma komme ud til en borger (hvornar
er det sundhedsmaessigt forsvarligt) Hvis der er udfordringer og man ikke mener at
man skal komme derude, sd er det Lotte Teglskov man skal kontakte og hun tager den
med videre. Der skal laves en APV hvis man kommer ud i et rigtigt beskidt hjem. Det
er en vurderingssag hver gang en medarbejder skal ud til en borger. Hvis malet ikke
giver mening, sa skal der laves et andet mal.

Psykologhjaelp fra Falck, det bliver ikke altid dokumenteret da det ikke er sikkert at
medarbejderen gnsker det skal noteres ned. Lige nu ligger der penge i denne forebyg-
gelsespulje, sa det er bare med at benytte sig af muligheden for psykologhjzelp. Lede-
ren kan ligge et skriv i p-sag s@ man kan se at der afholdt den samtale.

Har der vaeret fastsat mal for arbejdsmiljget — hvilke?

Vi har haft en medarbejder der har veeret smittet med Corona, vi fglger alle de ret-
ningslinjer der var. Der findes AMK poder der kan komme ud pa botilbudslignende til-
bud.

Folk har veeret rigtige gode til at melde ind om at tage vagter andre steder end deres
ind mgdested hvis der opstar problemer men smittede.

Man kan arbejde hjemmefra. Der kan laves rigtigt mange ting virtuelt.

Er malene for sidste ars drgftelse naet?

Vi havde ikke nogen konkrete mal. Men hvis der er nogle temaer vi kan drgfte, sa kan
vi stille og roligt fa noget igangsat. Skal vi have vores minitrivselsanalyse med, og hvad
vil det udlede af punkter.

. Hvordan er der arbejdet med HovedMEDs overordnede indsatser for arbejdsmiljget det
seneste ar? (anvendelse af Safety-net, forebyggelse af stress og vold, introduktion af
nye medarbejdere)

Det har veaeret i gang i forhold til implementering af MUS og Safety net, og “Sammen
om sygefravaer”. Vi er i gang men det er ikke i mal.

Intro og kompetencer til nye medarbejdere. Der er lagt op til at fire gange arligt kan vi
bruge UC-syd til indspark i forhold til undervisning. Man kan fa fra 1-5 dage og det ko-
ster fra 1200 kr. til 2500 kr. Det er op til den enkelte leder at bestemme hvem der skal
med pa de kurser.

Der skal laves sparrings/vidensdelingsrum. Man skal kunne tilga det, men det skal ikke
gribe om sig s& man kommer til at bruge hele sin arbejdstid pa at svare pa spgrgsmal
fra kollegaer.



3. MaAl og indsatsomrader for det kommende ar
M3Al og indsatsomradder for det kommende &r

A. Hvilke udfordringer i arbejdsmiljget star I overfor i det kommende ar?

Vi star overfor beskidte “samlerlejligheder”.

Arbejdsmiljg belastning at der er Corona.

Vi har stadig 1% besparelser.

Tomgangspladser, det er en stor udfordring. Der star rigtigt meget tomt. Kan
man taenke §85 ind i nogle af de tomme lejligheder. Det kan ogsa vaere at det er
Rosenvaenget man skal taenker ind, da de har lidt mere kraevende borgere

Lotte arbejder pa at lave en Tour de §85 igen, s& man kan komme rundt og se
hvad der tilbydes hvor.

Strukturaendringer i sagsbehandlere m.m.

Omorganisering kan veere hard for arbejdsmiljget.

B. Hvilke indsatser vil I gerne arbejde med? (veaer konkrete - lav en handleplan)

1% besparelse bliver der arbejdet med, reduktion af N4 leder, teamleder og 85§
under pk. 3 Det ligger inde ved socialudvalget, dog bliver det fgrst behandlet ef-
ter juni 2021, og der kommer noget ud til os i september 2021. Peter Kristen-
sen vores udvalgsformand gar af i ar.

Lotte og Annette skal saette sig sammen med Christiane og f& den snakket igen-
nem. “samlerlejlighed”

Strukturaendringer i sagsbehandler. Der er Igbende udskiftning af sagsbehand-
ler. Vi skal veere transparente i at det er et problem. I Nexus kan man se hvilken
sagsbehandler hver borger har.

C. Hvad vil I gerne opna af resultater med jeres arbejdsmiljgarbejde?

Hgj social kapital, hgj trivsel, at man tgr spgrge hinanden selv nar tingene er
sveere.

Overordnet tillid og kunne sige tingene selv.

Fa vi meldt ud til vores kollegaer, nu er der snart feellesmgde og det bliver dej-
ligt at kunne ses igen.

Minitrivsesanalyse vil vise om medarbejderne far den info de skal have. Det duer
ikke at informationerne bliver lagt p§ T@nderportalen, da den skal laves om

Tillid og respekt for hinanden og for vores faglighed.

Udfordring med at der bliver lavet test i det store mg@delokale inde pa Ludvig An-
dresens vej 6.

D. Hvordan vil I Igbende fglge op p& APV og trivselsundersggelsen?

Det sker automatisk i Safety-net, og Rikke tager rundt.

Trivselsanalyse har vi pa til naeste SAP mgde.

Personalet skal blive bedre til at bruge Safety-net da det er et dynamisk veaerkstgj, Man
kan tage det op pa et personalemgde. Det skal kgres ind, og sa kan man aftale at man
har det med pa personalemgde hver 3. gang. Det kunne veere godt at alle tage ansvar
ind i det, og tager ejerskab ind i det. Rikke kan ikke nd at komme rundt pa alle mgder-
ne, og hun har en forventning til at der bliver arbejdet med det.



. Samarbejde og arbejdsmiljget i 2021.

Planlzegning af samarbejdet fremover (mgdeaktivitet, underudvalg etc.)

Der skal lavet et underudvalg bestdende af Lotte og AMR i forhold til Safety-net. Maske
skal Teamlederne inviteres med ind i det underudvalg ogsa.

1 gang i mdr. fredag formiddag skal mgderne afholdes mellem Lotte/teamleder og AMR.
TR - de afholder ikke fallesmgder. Jane Schmidt afholder netvaerksmgder for SL

Vi nedseetter underudvalg ad hoc

AMR skal fglge kommunalvalg. Susanne Bidstrup genopstiller ikke til AMR. Lotte vil
laegge op til at det kan give god mening at der kun er 1 AMR til hele §85

Der bliver kigget rigtigt meget i strukturen omkring TR og AMR, det ligger p& Fagchef
niveau nu.

Hvordan vil Ifglge op pa jeres indsatser og handleplaner?

De skal tages op pa vores SAF mgder, og Jane Schmidt sgrger for at vores referater
sendes ud. Sgrg for at saette Lotte Teglskov pd alle mails. Alle skrevne referater skal ud
til gennemsyn og der er svarfrist pa 2 dage.

Hvordan informeres medarbejdere/organisationen om arbejdsmiljgarbejdet?

Det skal sendes ud pd mail, og folk har ogsd et ansvar for selv at tage fat i AMR eller
TR. Man er meget velkommen til at sgge det ud man finder relevant for medarbejderne

. Hvordan implementerer I beslutninger pd arbejdspladserne?

Det er der vi har den stgrste udfordring. Der kommer syn for sagen nar der er vikarmg-
de nu her. Nogle aner maske ikke hvad de har brug for at vide derfor spgrger de ikke.
Der er mange made at implementere pa, skrift, feellesmgder m.m.

Det kunne veere dejligt hvis der blev stillet spgrgsmal til det der bliver sendt ud. Hvis
man under sig over hvorfor Lotte sender de ting ud hun ggr. Tina Thylkjaer informere at
det tit er hende de gar til hvis de har spgrgsmal til Lottes mail.

Stgttecenteret bliver brugt rigtigt meget til at drofte ting og sager. Er det vigtigt sa
kommer de helt sikkert og spgrger.

Hvordan vil I udbrede viden om arbejdsmiljgforhold til arbejdspladserne? Fx pabud fra
Arbejdstilsynet, szerlige ulykker, lovgivning, resultat af APV/trivselsundersggelse, resul-
tat af arbejdsmiljgevalueringen

Det vil ggres pa mail og informere ud til alle. Ligesom vi deler vores sejre, deler vi ogsa
vores udfordringer. Vaere transparent og vidensdeling.

Resultatet af vores trivselsundersggelse skal ogsa ud at arbejde.

Det er en del af ens arbejdsopgave at tjekke ens mail.

Det kunne vaere man skulle lave en "hotline” til forskellige ting.

. Malrettet kompetenceudviklingsplan for arbejdsmiljoreprasentant og leder

Hvilke kompetencer vil der vaere behov for at styrke i arbejdsmiljgorganisationen - fx i
forhold til indsatsomrader og handleplaner?

e Holder i gje med om der er uddannelser der kan veaere relevante for at dygtiggga-
re sig. (AMR har krav pa 1,5 dag pr. ar til at forbedre sig)

e Det kunne veere dejligt at man har ting skrevet ned, og har dem til at ligge det
samme sted.

o Det er vigtigt at ndr man er afsted pa kurser hvor man kan fa refusion, at man
0gsa sgrger for at fa sggt refusion.



e I Psykiatri og Handicap kunne det vaere dejligt hvis der var en feellesnaevner i
forhold til hvor mange timer og TR og AMR har til radighed.

6. @vrige bemarkninger
Vi skal have udarbejdet en stressguideline

Der ligger en stress guideline overordnet i Tgnder Kommune Politikker

Stress er alles ansvar, og der kan godt laves fem sma pinde for vores omrade med ikke
noget stort vaerk.

Der skal ryddes op pa R-drev - Birgit Nielsen, Lotte Teglskov og Jane Schmidt mgdes
og fa ryddet op og fa lavet de 5 pinde.

Derefter skal det skrives i forord.

Er der tilfgjelser til forordet?

Sygefravaer, nar de er tilsyn ligger de vaegt pd hvordan dagen bliver prioriteret hvis der
kommer en sygemelding. Mad/Medicin og bleskift/toiletbesgg. Det mangler at blive be-
skrevet i forord.

Sygefravaerspolitik skal godkendes pd8 SAF, den skal ligges ind p& R-drevet.

Der skal refereres til den i forordet. Dette referart skal sendes ud sammen med foror-
det.

Den skal med som punkt til naeste SAF mgde, hvor der nedszettes en arbejdsgruppe der
kan lave de 5 pinde der skal med i forord.

Hvis der er noget lokalt, sd inviter Lotte ud p& afdelingen.

Nar vi snakker trivsel, skal man overveje om det er noget man kan dele med andre af-
delinger s& de maske kan bruge det ogs3.

Sprog skaber virkelighed. Det kan hedde vidensdeling i stedet for trivselsrunden.



