TONDER KOMMUNE

Arlig arbejdsmiljgdrgftelse i Samarbejdsfeltet

Sted: STU-lokalet, Ludvig Andresensvej 6, Tander Kommune
Dato: 4. juni 2020
Tid: 8.00 - 16.00

Mgdedeltagere:

FTR SL Jane Schmidt,

TR FOA Hermina Krabben,

TR SL Sandra Vejbirk,

AMR Nord Susanne Bidstrup,

AMR Syd Rikke Bruhn Meersk,

Teamleder Nord Ina Branderup,

Teamleder Syd Tina Thylkjeer,

Bostgtte §85 Bargumsvej koordinator Jette Jensen,
Bostgtte §85 Rosenvanget koordinator Birgit Nielsen,
Leder Lotte Teglskov

Referent:

Sarah Broen Lindberg

Dagsorden og referat.

1. Velkomst - godkendelse af dagsorden
Lotte fortzeller om hvad dagen skal indeholde og hvad et samarbejdsfelt indeholder og
betyder.
Dagsorden godkendt.

2. Evaluering 2019.
« Evaluering af sidste ars samarbejde om arbejdsmiljg
e Evaluering af sidste ars mal og indsatser

A. Har det seneste ars samarbejde om arbejdsmiljoet vaeret passende, fx or-
ganisering og mgdeaktivitet?
Vi kan brainstorme pa hvad vi har haft fokus p&, da dette er helt nyt for os.
Lotte har lavet en skrivelse, der er sendt ud pa& hvordan vi skal samarbejde. Vi kan i
samarbejdsfeltet fa kigget pa om vi skal lave et drshjul sa alle mgdedatoer ligger
fast. 4 faste mgder arligt, derudover mgdes ad hoc (dem der har mulighed for det)
hvis det er ngdvendigt.
Have fokus pd at fa lavet en fast dagsorden, hvor der er punkter der kan ga igen pa
personalemgderne ude pa afdelingen. Evt. afholde et lokalt formgde inden der er
mode i samarbejdsfeltet. Disse lokale mgder kan med fordel foregd virtuelt s3 man
ikke skal bruge en masse tid pa transport. Lad os bruge mere af at mgdes virtuelt.
F& afstemt hvad i har af forventninger, snak sammen. Det kunne vaere en god ide at
strukturere et drshjul for hvorndr de tillidsvalgte deltager i de forskellige personale-
mgder ude pa tilbuddene. Det bliver nemmere for medarbejderne at komme til de
tillidsvalgte hvis man har faet sat ansigt p& hvem de er. I er langt fra hinanden der-
ude.

B. Bliver arbejdsmiljoet behandlet i tilstraekkeligt omfang pa mgderne?
Vi altid snakker trivsel, sa ja det ggr det.
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C. Har I oplevet arbejdsmiljoproblemer, som I har haft sveert ved at handtere,
og hvad har I gjort for at Igse disse problemer? I disse Coronatider har der
veeret nogle udfordringer, mange ting har vi ikke haft mulighed for at forberede os
pa. Et spgrgsmal har vaeret hvordan vi handtere den panik der kan opsta. Lgsningen
har vaeret at vi kunne oplyse personale og borgere og det har gjort at der ikke har
vaeret sa stor panik, det handler om at man kan svare pd det man bliver spurgt om.
Lotte har gjort det der er kommet ud sdsom retningslinjer og andet "spiseligt”. Vi
har veeret tilstede og gdet foran, det har gjort at panikken ikke har vaeret stor og
der faktisk nogen stedet overhovedet ikke har vaeret panik.

Der er en klar opfattelse af at borgerne har taget det meget roligt, og flere borgerne
har haft bedre trivsel i Coronatiden. Der har hele tiden veaeret personale tilstede som
kan svare pd de spgrgsmal borgerne matte have. Susanne forteeller at borgene har
veeret rolige, og det er takket veere personalet.

APVén kgrer hele tiden, det er et dynamisk vaerktgj. Skal det evt. saettes pa som
punkt til personalemgderne.

2019 - Det har bade skabt glaede og frustration at implementere Life manager. Det
har gjort noget godt kollegaer imellem man kan skrive eller lave videoer og sende til
sine kollegaer. Men det er frustrende er nar det ikke virker og det kommer nemt til
at overskygge de gode sider ved det. Det er meget sarbart nar det ikke virker. Lotte
fortzeller at der arbejdes pa en Igsning. Der er lavet en guideline til Life manager,
den ligger til godkendelse inde ved kommunen. De har fundet ud af at Life manager
ikke kan baere det det bliver brugt til nu, derfor virker det ikke som det skal. I den
guideline er det forklaret hvad der skal dokumenteres hvor. Det er vigtigst at det
star i Nexus.

Kontorkultur i Syd. Der kan vaere udfordringer med "larm” hvor der sidder andre og
arbejder. Det er ok at sige fra.

Der er ogsa en udfordring pa Rosenveenget da de ikke har mulighed for at lave pri-
vate samtaler. PT inddrages en af de to lejligheder

D. Hvilken kompetenceudvikling er tilbudt arbejdsmiljgorganisationen det sid-
ste ar?
Alle var afsted samlet til et foredrag ved Athena. Der har ogsa vaeret en tur til Kol-
ding - SL arrangement omkring stress.

I februar 2020 var der APV dag ude pa Ecco centeret. APV dag er planlagt ud fra
det, der skal findes en ny dato til det.

Der bliver hele tiden udbudt MEDmodul man kan komme pé. Koordinatorerne kan
have sveerere ved at melde sig til, men finder i noget s3 sig det til Lotte.

TenderTalks er ogsd en mulighed for at deltage i. Der er rigtigt mange gode emner.
Ser i noget inde pd Plan2Learn sa meld jer pd det.
SL har &bnet op for at man kan deltage fra FOA.

Det er lovkrav i har ret til videreuddannelse inden for jeres tillidshverv. Lotte kom-
mer ikke og beder jer om at tage af sted, i skal selv tage ansvar ind i det.

E. Hvilke szerlige arbejdsmiljoudfordringer har I haft I det seneste ar? (fx ar-
bejdsulykker, APV, trivselsundersggelse)
Serviceundersggelsen - Lotte gennemgar den, var der noget der “stak” helt ud i den
ville det kunne afspejle om der kunne vaere nogle udfordringer i arbejdsmiljget. Der
er ikke mange pargrende der har svaret pa den.



I 2019 har der veeret 10 voldsregisteringer og 2 arbejdsskader. Stgrstedelen af
voldsregistreringen er fra Lobaekparken. Vi far handlet pa det og sendret det der kan
udlgse vold. Opfordr jeres medarbejder til at bruge voldsregistreringer hvis der sker
noget, det er den eneste made vi kan andre pa arbejdsgangene.

Der ligger ikke de store ting omkring APV, det bliver lagt mere ud til de enkelte
medarbejdere - Ansvaret ligger ved de forskellige botilbud. Det nye MUS og APV
hgrer sammen, der skal fastlaegges en dato.

Lotte forteeller at vi ikke m& ga og vente pd at der kommer en APV, vi skal handle
mens “problemet” er der. Det er ogsd den opfattelse der er ude pa de forskellige til-
bud og derfor er vores APV ikke s3 stor.

F. Har der veeret fastsat mal for arbejdsmiljget — hvilke?
Nej det har der ikke.
Overordnet - Psykisk arbejdsmiljg, men der har ikke veeret arbejdet med det.
Der ikke nogle store issues med det psykiske arbejdsmiljg.
Det er muligt at f& en ud at lave Mindfulness

G. Er malene for sidste ars droftelse ndet?
Dette punkt blev ikke drgftet

H. Hvordan er der arbejdet med HovedMEDs overordnede indsatser for ar-
bejdsmiljoet det seneste ar? (anvendelse af Safetynet, forebyggelse af
stress og vold, introduktion af nye medarbejdere)

Safetynet — Det er aergeligt at man ikke kan komme ind og “lege” med det. Det er
muligt at man kan tage en sag med p& personalemgde og vise hvordan man bruger
det.

3. M3l og indsatser for det kommende &r

A. Hvilke udfordringer i arbejdsmiljget star I overfor i det kommende ar?
Denne droftelse skal foregd naeste gang i januar 2022.

Vi har stadig noget der hedder Corona, det er en udfordring vi star midt i. Den lze-
ring vi far nu tager vi med videre da det hgjst sandsynligt ikke er sidste gang dette
sker.

@konomi - Corona har ogsa en indvirkning pa gkonomien, og vi kommer nok til at
skulle spare nogle penge. Alle ting der bliver affgdt af Corona kommer vi til at ar-
bejde med.

Det der har virker i disse tider er at folk bare har “rettet” ind med det samme, der
blev ikke stillet spgrgsmalstegn ved det der er blevet meldt ud. Tvivlen og spgrgs-
malene kom fgrst da man skulle til at 8bne op for det hele igen.

Hvis en borger bliver smittet med Corona, skal vedkommende isoleres, men hvor-
dan det lige skal handteres er der ikke helt klarhed over da vi ikke har nogle smitte-
de i Tgnder Kommune. Embedslagen skal kontaktes.

Det har vaeret en “spaendende” tid, da der har vaeret en masse leering i det. Lotte
fortaeller om hvad reglerne er hvis vi far en borger med smitte, hvad personalet skal
vare med til.

Den kommende organisering i Psykiatri og Handicap kan ogsa pavirke arbejdsmiljg-
et fremadrettet. Det kommer pa FagMed den. 15. juni 2020. Masterplan skulle vaere
effektueret i 2020, men de har fundet ud af at det ikke er fremtiden med mindre le-
dere. Derfor er der ansat flere teamkoordinatorer og teamledere



Fremtiden byder pa mange muligheder, og der skal noget nytaenkning til.

Hvilke indsatser vil I gerne arbejde med? (vaer konkrete — lav en handle-
plan)

Opbygge et stgrre lager af veernemidler, og der skal vaere et flow i det.

Dette punkt skal ligge p& APV dagen. Det kan vaere den 27. august 2020, tid og
sted fglger.

Hvad vil I gerne opnd af resultater med jeres arbejdsmiljgarbejde?

Vi vil have et godt arbejdsmiljg, en god trivsel, og vaere en attraktiv arbejdsplads. Vi
skal vaere noget specielt eller kan vi ikke blive ved med at tiltraeekke medarbejder,
det drejer sig om at rekruttere og fastholde. Vi far ikke mange opsigelser.

Fastholdelsesstrategi — P3 et tidspunkt kan det blive meget sveert at rekruttere an-
satte, derfor er det vigtigt at vi holder fast i de medarbejdere vi har. Vi har pt. 4 an-
satte pa barsel. Det der ggr at det er en dejlig og god arbejdsplads er at der sker
noget hele tiden, s8 man kommer ikke til at kede sig i sin ansaettelse.

Vi har naesten kun uddannede personel, fastholde fokus pa samarbejde tveerfagligt,
der er ansat 7 social- og sundhedsassistenter i §85. Vi er allerede et godt stykke pa
vej, og vil gerne bibeholde de gode ting vi laver. Det er vigtigt at vi far dokumente-
ret de gode ting, det er vi nemlig ikke szerligt gode til og sa blive de glemt. Det er
det nezere der er det vigtigste.

Faellesma@de overordnet - fordelingen er god som den er nu. Der kommer fgrst et
overordnet mgde for alle (en hel dag) i foraret 2021. §85 syd mangler et faellesmg-
de nu.

Sociale arrangementer - antallet af tilmeldte kan vaere en god indikator p& om der
er god trivsel og et godt arbejdsmiljg. Lobaekparken bliver indbudt ved en af de an-
dre, da de kun er 3 medarbejdere.

Vi har tillid til at kunne komme og snakke med hinanden. Det er ogsa det der ople-
ves ude pa omraderne.

. Hvordan vil I Igbende fglge op pad APV og trivselsundersggelsen?
Personalemgder, samarbejdsfeltmgder og &rlige samarbejdsdrgftelse. Det arshjul for
HMU der har veeret for 2020 blev ikke aktuelt grundet Corona, men det kommer nu.

Der skal afholdes MUS i efterdret 2020, det bliver anderledes da det skal dokumen-
teres i Safetynet. Teamlederne ma /skal overtage nogle af Medarbejderudviklings-
samtalerne - i starten er Lotte med til disse. MUS afholdes i efteraret 2020. MUS
samtaler er blevet en "skal” ting, dog kan der ggres undtagelser men det kraever en
skriftlig forklaring.

Jane er ikke sikker p& at man kan paligge medarbejderne at de skal til MUS samta-
le.

MUS samtalerne drejer sig om at Lotte skal have et overblik over om der er nogle
faglige udfordringer ude p& omradet og hvilke kompetencer og faglige gnsker. Der
er ikke s3 meget medarbejderudvikling i det mere, det er mere organisationsudvik-
ling.

Lotte holder omsorgssamtaler, de har vundet nyt indpas, det giver nogle gode sam-
taler med medarbejderne. Det er ikke “farligt” la&engere, det giver noget godt at der
bliver taget hdnd om det/dem. Lotte spgrger ved sadan en samtale ind til hvad hun
kan bidrage til for at medarbejder far det bedre.

Sygefraveaer

Lotte gennemgar sygefravaeret fra 2019, og de fgrste 5 mdr. 2020.

Lotte viser hvordan billedet ser ud nar der er en langtidssygemeldt pa en af afdelin-
gerne.



Et forslag ville veere at restferie ikke kun skal afholdes i april, det skal deles ud over
januar/februar/marts og april. Tallene viser et billede af at det kan vaere der hvor
der skal afholdes meget restferie og de andre skal Igbe stzerkere.

Fraveer skal italesaettes, tavlemgder fremadrettet og der er sygefravaer med. Det
skal dagsordensaettes til samarbejdsfeltmgdet.

4. Samarbejdet og arbejdsmiljg 2020/2021

A. Planlaegning af samarbejdet fremover (mgdeaktivitet, underudvalg etc.)
Planen er at der skal laves et &rshjul, vi skal mgdes ad hoc hvis der ligger noget der
skal behandles (der mgder dem der kan deltage). Vi skal have et arligt samar-
bejdsmgade.

Arshjul: Arlig arbejdsmiljgdreftelse torsdag den 7. januar 2021 Samarbejdsfeltmgde
25. marts 2021, 24. juni 2021, 16. september 2021, 25. november 2021.

Faste dagordenspunkter

e Godkendelse af dagorden samt referart fra sidste mgde.

e Hvem er referent og ordstyrer?

« Opfelgning pa aktuelle igangvaerende arbejdsopgaver

e APV (den skal ogsa med pa personalemgde pa de forskellige afd.)

e @konomi

e Trivsel — tveerfagligt — borger (defineres hvad trivsel er til det samarbejdsfeltmgde
der skal afholdes torsdag den 3. september 2020)

Jane er tovholder for dagsordenen, 14 dage inden skal dagsordenpunkter sendes til

Jane.

Jane oplyser at der vil komme nogle ekstra mgder da der vil komme nogle politikker
fra FagMed der skal ud.

Vi skal huske at sende referaterne ud, de ligger i SBsys. Lotte sender dem ud til al-

le.

Datoer til mgderne 2020 torsdag den 3. september 2020 torsdag den 19. november
2020.

B. Hvordan vil Ifglge op pa jeres indsatser og handleplaner?
Opfglgning pa aktuelle igangvaerende arbejdsopgaver ndr man gennemgar referatet
fra sidst. Struktur og opfglgning. Nar vi igangsaetter en proces skal der navne pa
hvem der er tovholder.

C. Hvordan informeres medarbejdere/organisationen om arbejdsmiljgarbej-
det?
Samarbejdsfelt referater bliver synlige, Lotte sender ud pd mail. Jane undersgger
hvornadr vi kan ligge det ud i Kuberne, der er oprettet en sag i Sbsys hvor tingene
0gsa bliver gemt.
Tilbuddene skal tage fat i de tillidsvalgte hvis de gnsker at de skal vaere med til et
personalemgde eller andet. Man skal selv vaere ops@ggende, alle har ansvaret for ar-
bejdsmiljget.
De tillidsvalgt kan ikke fa alt med, derfor er det vigtigt at man kontakter dem.

D. Hvordan implementerer I beslutninger pa arbejdspladserne?
Vi har grundleeggende en udfordring i at der ikke er den store in teresse hele vejen
rundt i hvad man lavet i et samarbejdsfelt. Vi skal inddrage det pa vores APV dag
hvad man kan bruge en AMR til.
14 dage inden samarbejdsfeltsm@de skal der indsamles empiri som kan drgftes til
mgdet.
Jane far som oftest positiv respons nar hun far svar pa det hun spgrger om.
Man skal std inde for det man siger, hvis man vil have forandring. Det er kulturbe-
stemt ved hvert sted.
Vi skal ud at ggre lidt opmaerksom pa os selv, man kan ggre noget ud af det pa vo-
res feellesmgde. Evt. lave en arbejdsmiljgkahut. (ca. 45 min) F3 inddraget medar-
bejderne pa APV dagen om implementering



E. Hvordan vil I udbrede viden om arbejdsmiljgforhold til arbejdspladserne?
Fx pabud fra Arbejdstilsynet, sarlige ulykker, lovgivning, resultat af
APV /trivselsundersggelse, resultat af arbejdsmiljgevalueringen.
Lotte sender en mail ud, og er det noget nyt bliver det vist pa et feellesmgde. Det
kan evt. filmes og sende et link ud. Lave sma videosessions.
Vi kan servere info og andet, men vi kan ikke tjekke at folk laeser det. Har man brug
for noget, s& spgrg om det.

5. Malrettet kompetenceudviklingsplan for AMR og ledere

A. Hvilke kompetencer vil der vaere behov for at styrke i arbejdsmiljgorganisa-
tionen - fx i forhold til indsatsomrader og handleplaner?
Kompetence og udvikling havde vi ude pa ECCO centeret, det arbejder vi videre
med. Vores grundessens for at sidde i samarbejdsfeltet er i orden.
Sgrge for at holde gje med Plan2Learn om der kommer noget nyt.
Der kommer en ny lederuddannelse til efterdret.
Akademiforlgb for AMR og TR startet til efteraret.
August/september er vi tilmeldt Tenderkulturen. Det er et kursus der er koblet op
pa alt fra vores leveregler til kulturen. Kurset er Tgnder Kommune 13 til vores AMR
og TR Plan2Learn - katalog og derfra kan man se hvad der er tilbud.
“For at veere dette forum mangler jeg”: Mere lzering omkring safetynet. Evt. invite-
rer Kim Vilert. Lotte sgrger for at det sker Det kunne vare fedt hvis man kunne “le-
ge” med det.
Hvordan kan man bruge Tgnderportalen - Det kunne veere godt at fa lidt grundigere
viden om hvad der ligger der?
Guideline til hvordan Tgnderportalen virker.

6. Evaluering af dagen
Ris og ros
Det har veeret rart at have en ekstern referent med. Det har vaeret en rigtig god og gi-
vende dag, der har veeret en god sammenhang. Maske skal dagen vaere noget kortere
naeste gang. Det er nogle gode punkter der er pd denne dagsorden. Det er rart at veere
i et forum hvor der er god stemning og et godt miljg. Det er rart at vide hvem hinanden
er, ogsa for fortsat at kunne “bruge” hinanden



